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Important Message   
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Hot Spots 

CVUSD  is doing everything possible to ensure that our students have the equipment 
and internet connectivity necessary to be successful in Distance Learning platforms. 
We have been providing internet hotspots for families who do not have internet in 
their homes. These hotspots are not to solve poor internet connections. A hotspot 
will not address those issues. Connectivity issues are inevitable from time to time, 
and teachers will work with your students when they occur. Hotspots are being 
provided to families who have NO INTERNET service of any kind at home. 

If your student(s) does not have internet access at home and is in need of a hotspot, 
please contact your home school to be placed on the list for this service. You will be 
contacted when the new shipment of hotspots arrives, which is expected very soon. 
In the meantime, CVUSD buses with mobile hotspots will be stationed around our 
District and will act as mobile hotspots. 

How do I get my email and Password? 
If you have not received your school email and new password in the mail, please 
contact your school office to request your password information.  You will need to 
provide the school staff the following information: 

● First and last name 
● Permanent ID number, date of birth or home address 
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Mensaje importante 
  

Punto de Acceso a Internet (Hotspots) 

  

CVUSD está haciendo todo lo posible para asegurar que nuestros estudiantes 

tengan el equipo y la conectividad a Internet necesarios para tener éxito en las 

plataformas de educación a distancia. Hemos estado proporcionando puntos de 

acceso a Internet para las familias que no tienen Internet en sus hogares. Estos 

puntos de acceso no son para resolver las malas conexiones de Internet. Un punto 

de acceso a internet no resolverá estos problemas. Los problemas de conectividad 

son inevitables de vez en cuando, y los maestros trabajarán con sus estudiantes 

cuando ocurran. Los puntos de acceso se proporcionan a las familias que NO tienen 

ningún tipo de servicio de Internet en casa. 

  

Si su(s) estudiante(s) no tienen acceso a Internet en casa y necesitan un hotspot, 

por favor llame a su escuela para ser incluido(s) en la lista de este servicio. Se le 

contactará cuando llegue el nuevo envío de puntos de acceso, que se espera muy 

pronto.  Mientras tanto, los autobuses del CVUSD con puntos de acceso móviles se 

estacionaron alrededor de nuestro distrito y actuarán como puntos de acceso 

móviles. 

  

 ¿Cómo obtengo mi correo electrónico y mi contraseña? 

  

Si no ha recibido su correo electrónico y su nueva contraseña en el correo, póngase 

en contacto con la oficina de su escuela para solicitar la información de su 

contraseña.  Tendrá que proporcionar al personal de la escuela la siguiente 

información: 

  

- Nombre y apellido 

- Número de identificación permanente, fecha de nacimiento o dirección del 

domicilio 
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